Штраф до 500 000 руб. за «плохого» клиента — что делать бухгалтеру
Бухгалтеры-аутсорсеры теперь должны за 24 часа блокировать операции клиентов из черных списков. За нарушение — штраф до 500 000 руб. или приостановка деятельности на три месяца. Как работают новые правила и почему аргумент «я просто вел учет» больше не защитит, разъяснила руководитель службы внутреннего контроля коммерческого банка Марина Загоруйко.

Марина Загоруйко — руководитель службы внутреннего контроля коммерческого банка.
Важная деталь
Проверить клиента по черным спискам можно на сайте Росфинмониторинга.
ГЛАВБУХ: Марина Евгеньевна, бухгалтеры-аутсорсеры теперь обязаны оперативно блокировать операции клиентов из черных списков Росфинмониторинга. Но бухгалтер не подписывает платежки в банке — это делает руководитель. Где тогда проходит граница ответственности?
МАРИНА ЗАГОРУЙКО: Граница тонкая, и закон трактует ответственность максимально широко. Даже подготовка платежек может подпасть под «обеспечение деятельности» или «управление» компанией клиента (ст. 7.1 Федерального закона от 07.08.2001 № 115-ФЗ. — Прим. ред.). В суде арбитры будут оценивать, не кто нажал кнопку в банке, а была ли у бухгалтера возможность исполнить требования закона. Еще станут выяснять характер нарушений. Фраза «я только готовил бумажки» — это однозначно не защита.
Какой штраф грозит бухгалтеру-аутсорсеру за вовремя незаблокированные операции клиента?
В зависимости от нарушения — от 50 000 до 500 000 руб. (см. таблицу со штрафами. — Прим. ред.). Дополнительно могут приостановить деятельность на срок до 90 суток — фактически это полная остановка работы на три месяца. Для бухгалтера-ИП послаблений нет: наказание такое же, как для компании (примечания к ст. 15.27 КоАП. — Прим. ред.). 
Как зафиксировать момент, когда клиент появился в черном списке, чтобы уложиться в 24 часа?
Теоретически можно каждые пару часов заходить на сайт, скачивать списки и делать скриншоты с фиксацией времени. Но тогда проверять реестры придется даже в выходные. Процесс рутинный и ненадежный: забыли проверить — штраф. Поэтому лучше подключить автоматическую систему мониторинга, которая будет сверять базу клиентов с обновлениями и подавать сигнал. Так бухгалтер точно успеет вовремя заблокировать средства и отправить отчет в Росфинмониторинг.
А если Росфинмониторинг обновил список ближе к концу рабочего дня, а бухгалтер уже провел операцию. Как доказать отсутствие умысла и избежать штрафа?
Действовать нужно мгновенно. Если платеж еще в процессе подготовки — немедленно приостановить и сообщить в Росфинмониторинг. Если операцию провели до обновления списка — бухгалтер обязан заблокировать остатки на счетах клиента или потребовать возврата средств, чтобы клиент больше не мог ими распоряжаться (раздел 4 информационного письма Росфинмониторинга от 19.06.2026 № 69. — Прим. ред.).
Бухгалтерам-аутсорсерам обязательно нужен личный кабинет на сайте Росфинмониторинга?
Да, без личного кабинета выполнить требования закона не получится (приказ Росфинмониторинга от 08.02.2022 № 18. — Прим. ред.). Именно туда ведомство присылает уведомления и публикует актуальные перечни, которые бухгалтер обязан отслеживать. Отчетность о заблокированных средствах и принятых мерах тоже сдают только в электронном виде через этот кабинет. Как работать с электронными сервисами и подписями читайте в статье.
Как вы считаете, бухгалтерам стоит добавить в договоры условие, что клиент обязан сообщать о рисках попадания в черные списки?
Прописать такую обязанность клиента в договоре можно, но от штрафа это не спасет. Закон требует самостоятельно оценивать риски, проверять клиента по актуальным перечням и выявлять подозрительные операции. Эта обязанность лежит на том, кто ведет бухгалтерский учет. Переложить ее на заказчика юридически невозможно.

Коротко о важном
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